
OBIETTIVO GENERALE 
DELL’EVENTO
Gli obiettivi dell’evento
sono di fornire 
al Farmacista adeguate 
competenze di relazione 
e consiglio derivanti
dai moderni dettami
della Scienza del 
Comportamento, per potersi 
interfacciare adeguatamente al 
Paziente e potergli fornire un sostegno 
motivazionale che ne supporti e ne 
ottimizzi l’aderenza terapeutica.
 
OBIETTIVO FORMATIVO DI PROCESSO
La comunicazione efficace interna, 
esterna, con paziente. La privacy ed il 
consenso informato (7)
 
DESTINATARI DELL’INIZIATIVA
L’evento è indirizzato alla professione di:
FARMACISTA nelle seguenti discipline: 
Farmacista Territoriale e Farmacista 
Ospedaliero
  
DURATA EFFETTIVA
DELL’ATTIVITÀ FORMATIVA           
L’impegno globale previsto per ogni 
discente è di 4 ore

 

INFORMAZIONI
 Il   convegno è a partecipazione 

libera; saranno accettate le prime 
iscrizioni pervenute.

           I crediti saranno rilasciati ai 
partecipanti che avranno 
partecipato a tutte le sessioni 
e che abbiano risposto 

adeguatamente al test finale.
Partecipanti previsti: n. 50

Numero crediti ECM 4
ID ECM: 331-260477
 
SEGRETERIA ORGANIZZATIVA
Fenix Srl
Via Ugo Foscolo, 25 - 27100 Pavia
Tel 0382 1752851 - Fax 0382 1752852
e-mail: katia.suella@fenix-srl.it
Responsabile dr. Agostino Tacconi

IN COLLABORAZIONE CON:

CON LA SPONSORIZZAZIONE
NON CONDIZIONANTE DI:

 16/05/2019
BUTTRIO

IL FARMACISTA
A SOSTEGNO

DEL PAZIENTE
per un ottimale
percorso di cura

MOTIVARE

AL’ADERENZA

TERAPEUTICA

DELPARCO HOTEL  

Via Bonaldo

Stringher, 13/A

33042 Buttrio (UD)

MODALITÀ DI ISCRIZIONE:
L’iscrizione al corso è gratuita e può essere effettuata entro il 16/05/2019 la presente scheda di iscrizione 
ad uno dei seguenti recapiti: CONSORZIO FARMACISTI RIUNITI:

e-mail: segreteria@farmacistiriuniti.com  -  fax 0432 628870  -  www.farmacistiriuniti.com

MOTIVARE ALL’ADERENZA TERAPEUTICA - Il Farmacista a sostegno
del Paziente per un ottimale percorso di cura - Buttrio (UD) 16/05/2019

RAGIONE SOCIALE FARMACIA  ..........................................................................................................................................................................................

TEL:  ...................................................................................................................................................................................................................................................

E-MAIL:  ...........................................................................................................................................................................................................................................

N° PARTECIPANTI:  ...................................................................................................................................................................................................................

Nome partecipanti:  ..................................................................................................................................................................................................................
 
l corso è accreditato per la professione di Farmacista. 
 
Ai sensi sensi dell’art. 13 del Regolamento europeo 679/2016 in tema di trattamento dei dati personali e privacy
 
     Esprimo il mio consenso            Nego il mio consenso

Al trattamento dei miei dati personali, anche in relazione ad altre iniziative di carattere scientifi co

Data .............................................................                 Firma  ...............................................................................................................................................



     

21:20
Discussione sui temi sopra trattati

SESSIONE 2
21:50   IL FARMACISTA A SOSTEGNO DEL PAZIENTE
            Uberto De Grandi

A fronte della necessità di migliorare l’aderenza terapeutica, è necessario che il 
Farmacista acquisisca competenze che gli consentano di rassicurare e consigliare 
al meglio un Paziente sempre più influenzato e a volte confuso da pareri dei media 
spesso incontrollati sul tema della salute. In questa sessione verranno fornite 
adeguate competenze e metodologie derivanti dai moderni dettami della Scienza 
del Comportamento per interfacciarsi adeguatamente al Paziente e affiancarlo con 
un consiglio e un sostegno motivazionale che ne supporti e ne ottimizzi l’aderenza 
terapeutica. Verranno inoltre illustrate pratiche guide semantiche per favorire l’interattività 
e il sostegno al Paziente quali il metodo “ACASA”, che in cinque punti consente di sostenere 
il Paziente nel suo percorso di cura.  
    

23:20
Discussione sui temi
sopra trattati  
       
23:50
Verifica ECM
e Chiusura lavori

19:30
Registrazione dei partecipanti     

     
19:45

Apertura dei lavori: razionale ed obiettivi del corso 
Uberto DE GRANDI

SESSIONE 1
19:50  LA MOTIVAZIONE COME CATALIZZATORE
            DI ADERENZA TERAPEUTICA
            Uberto De Grandi

In questa sessione verranno fornite al Farmacista adeguate competenze da 
utilizzare nel momento di relazione e consiglio al Paziente al fine di ottimizzare 
l’aderenza terapeutica. A tal fine verrà trattata in maniera approfondita la 
leva della motivazione quale forza catalizzatrice che spinge a raggiungere 
un obiettivo, aiuta a realizzare un progetto, sostiene il raggiungimento di 
un ottimale percorso di cura. Nella relazione tra Farmacista e Paziente è 
necessario incanalare questa leva in quanto la mancanza di motivazione 

può essere causa di scarsa collaborazione, con pesanti conseguenze 
patologiche per il Paziente e maggiori costi sociali per la Collettività. Per 

portare il Paziente a seguire la terapia in maniera puntuale non 
basta più soffermarsi alla sola analisi sulla correttezza di come un 

farmaco venga assunto ma è necessario capire ciò che può agire 
per migliorare il suo comportamento, quale leva può spingerlo a 

raggiungere gli obiettivi terapeutici e quali fattori ne possano 
invece determinare l’insuccesso.

RESPONSABILE
SCIENTIFICO
E RELATORE

Dott. UBERTO DE GRANDI
Presidente AIMF

Associazione Italiana
Marketing Farmaceutico

30
/0

5/
20

19
  P

RO
GR

AM
MARazionale

Il ruolo del farmacista non può oggi limitarsi 
solo a una competenza sulla dispensazione 
dei farmaci ma gli viene richiesto di essere un 
punto di riferimento per il Paziente, che chie-
de un consiglio e un sostegno per seguire in 
modo ottimale il suo percorso di cura.
Questo corso ECM ha l’obiettivo di fornire al 
Farmacista adeguate competenze di relazio-
ne e consiglio derivanti dai moderni dettami 
della Scienza del Comportamento, per poter-
si interfacciarsi adeguatamente al Paziente 
e potergli fornire un sostegno motivazionale 
che ne supporti e ne ottimizzi l’aderenza te-
rapeutica.
L’obiettivo di ottimizzare l’aderenza alle terapie 
ha una importanza rilevante, riducendo o evi-
tando il rischio di riacutizzazioni e ospedaliz-
zazioni, che vanno a pesare significativamente 
in termini di costo, sia umano sia economico, 
su un sistema sanitario già in sofferenza e 
sulla auspicata possibilità di far accedere alle 
cure un sempre maggior numero di fasce di 
popolazione. A fronte di questa necessità di 
migliorare l’aderenza terapeutica, è necessa-
rio che il Farmacista acquisisca competenze 
che gli consentano di rassicurare e consigliare 
al meglio un Paziente sempre più influenzato 

e a volte confuso da pareri dei media spesso 
incontrollati sul tema della salute.
Per portare il Paziente a seguire la terapia in 
maniera puntuale non basta più soffermar-
si alla sola analisi della correttezza su come 
un farmaco venga assunto ma è necessa-
rio capire ciò che può agire per migliorare il 
suo comportamento, quale catalizzatore può 
spingerlo a raggiungere gli obiettivi terapeutici 
e quali fattori ne possano invece determinare 
l’insuccesso.
Per raggiungere questo obiettivo, verranno 
fornite al Farmacista delle guide semantiche 
da poter utilizzare per sostenere il Paziente 
nel suo percorso di cura. A titolo esempifi-
cativo, verrà approfondito il metodo “ACASA”, 
che consente di portare “a casa” importan-
ti risultati in ottica di aderenza terapeutica: 
A=Ascolto (del Paziente) C=Consiglio (del Far-
macista) A=Azione (del Paziente) S=Sostegno 
(del Farmacista) A=Aderenza Terapeutica (del 
Paziente). Inoltre, si analizzeranno i moder-
ni studi sul comportamento, che annettono 
grande importanza al sapere utilizzare al me-
glio la leva della motivazione, che è insita in 
ciascun Paziente, ma che va riconosciuta e 
gestita dal Farmacista al fine di accrescerla, 
con la risultanza di migliorare in generale l’at-
teggiamento verso il vivere e in particolare per 
ottimizzare l’aderenza alla cura.
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